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 אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע יחידה מגישה 

 מיכל בן הרוש  שם הפונה

  תפקיד הפונה

 מכרזים לענייני תקשוב  שם ועדת מכרזים 

 21/11/2024 תאריך 

 24032 מס' בקשה

 

 - עדה נוכחיםו חברי 

 תפקיד בוועדה ושם משפחה  שם פרטי

 יו"ר  גריידיסמי 
 חבר אלמיאברהם 

 חבר שמיר גלעד 
 חבר חדדאבי 

 חבר סופרי ששון 
 מרכז גאנםכנאן 

 

   -פרטי ההתקשרות המבוקשת

 נושא ההתקשרות 
מימוש אופציה שנה שניה להתקשרות בפטור ספק 

ישראל בע"מ לרכש   Microsoftיחיד עם חברת 
 עבור המשרד Premierשירותי 

 אישור התקשרות  סוג הבקשה

  תאור תהליך הבחירה 

 

 

  גאנם כנאן רשם
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 רקע:

  Microsoft. חברת  Microsoftמערכות המידע במשרד המשפטים מבוססות על מוצרי תוכנה ותשתית של חברת  

וזמינה   ישירה  תמיכה  וזאת    24/7מספקת  המשפטים  למשרד  הנדרשת  השירות  רמות  את  בכך  ומבטיחה 

תמיכה ישירה המנוהלת בהתאם    Microsoftשבמסגרתו רוכש המשרד מחברת    Premierבאמצעות הסכם שירות  

 לרמות השירות המוגדרות בהסכם שרוכש המשרד. 

ת גישה ישירה ומועדפת  מספק  Premier  ה הייחודיתתמיכהגורם המקצועי מר ששון סופרי ה  בהתאם לחוו"ד 

 הכוללות: מותאמת אישית של אפשרויות תמיכה  באמצעות חבילה Microsoft רתלשירותי חב

 לתקלות על ידי מומחי מיקרוסופט.  X 724ה שירותי תמיכ •

 שירותי תמיכה פרואקטיביים של מומחי מיקרוסופט.  •

 תמיכה בתשתיות מיקרוסופט. סיוע  •

 גישה למקורות מידע והשתתפות בסדנאות טכנולוגיות של מיקרוסופט  •

 

, הינה קריטית וחיונית לתפקוד תקין של  Premierלקבלת שירותי  מיקרוסופט  מסגרת ההתקשרות עם  בנוסף ב

 להלן מסגרת השירותים הייחודית להתקשרות זו:. הארגון

המוטמעים בארגון שלא ניתן לקבל   MSקבלת שירותי מומחה לתחומים שונים בפתרונות  .1

 . מספקים אחרים

 . SLAמרכז תמיכת מומחים סביב השעון, לפתיחת קריאות לפתרון תקלות מורכבות תחת חוזה  .2

 . המותקנים בארגון MSעזרה בפיתוח והטמעת פתרונות בתשתיות  .3

 .לקבלת תיקוני באגים   MSקשר ישיר למרכזי הפיתוח של  .4

 . חשיפה של מפת דרכים של המוצרים כדי לאפשר פיתוח התשתיות הרלוונטיות .5

 

 . בלבד י מיקרוסופטלעיל ניתנות באופן בלעדי על יד כל השירותים

  י תמיכהלצורך מתן שירותאישרה הועדה את ההתקשרות עם חברת מיקרוסופט    173/21בפרוטוקול תקשוב  

לתקנה    למשרד  פרמייר  תקנה    ובכפוף(  29)3בהתאם  להוראות  בהתאם  המשרדית  הפטור  ועדת  לאישור 

 . 30/11/2022ועד ליום  01/12/2021כולל מע"מ והחל מיום   ₪ לא 1,130,679( לתח"מ. בהיקף של עד 1)א()ב()10

  ורך מתן שירותי תמיכהלצאישרה הועדה את ההתקשרות עם חברת מיקרוסופט    212/22בפרוטוקול תקשוב  

לתקנה    למשרד  פרמייר  תקנה    ובכפוף(  29)3בהתאם  להוראות  בהתאם  המשרדית  הפטור  ועדת  לאישור 

 . 31/12/2023ועד ליום    01/01/2023כולל מע"מ והחל מיום    ₪ לא  1,448,253.74( לתח"מ. בהיקף של עד  1)א()ב()10

  לצורך מתן שירותי תמיכהברת מיקרוסופט  אישרה הועדה את ההתקשרות עם ח  168/23בפרוטוקול תקשוב  

לתקנה    למשרד  פרמייר  תקנה    ובכפוף(  29)3בהתאם  להוראות  בהתאם  המשרדית  הפטור  ועדת  לאישור 

כולל מע"מ ואופציה להרחבת ההתקשרות באותו היקף    ₪ לא  499,988.87( לתח"מ. בהיקף של עד  1)א()ב()10

מיום   והחל  התנאים.  ליום    01/01/2024ואותם  להארכת    31/12/2024ועד  האופציה  נשמרה  למשרד  כאשר 

₪    3,000,000ההתקשרות בשנתיים נוספות ובאותם התנאים. סה"כ היקף ההתקשרות כולל האופציות הנו עד  

 לא כולל מע"מ. 
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ישראל בע"מ לרכישת    Microsoftשרה הועדה את מימוש האופציה בהתקשרות עם חברת  אי  93/24בפרוטוקול  

לתקנה    Premierשירות   בהתאם  עד  3זאת  של  בהיקף  לח"מ,  מיום    500,000ג)א(  והחל  מע"מ  כולל  לא   ₪

האופציה להארכת ההתקשרות בשנה נוספת ועד ליום    ה שמרנכאשר למשרד  31/12/2025ועד ליום  01/01/2025

 ₪ לשנה. 1,000,000ובהיקף של עד  31/12/2026

להיקף של    2025עם התנעת הליך הקמת ההזמנה התברר כי נדרש להגדיל את היקף ההתקשרות המבוקש לשנת  

 ₪ לפני מע"מ. 572,765.67עד 

 לאור הנימוקים כלהלן:

ים  )חלק מוצר $ 37,341, שינוי במחיר חבילת הבסיס של  (TUמיקרוסופט ) בעקבות גידול ברישוי .1

  ראקטיבישל החלק ה , שהם תוספת למחירייחודים + חלק ספק יחיד במסגרת הוראת התכ"ם(

 . לפני מע"מ ₪ 38,740.3של  (חבילת הבסיס)

  בשנה שעברה משרד המשפטים קיבל תוספת הנחה ייעודית, מעבר למודל ההנחה הרגיל, .2

 . לעמוד הרשמי של מיקרוסופטקישור   -SAB  (Software Assurance Benefit) -עבור סיום הטבת ה
The Software Assurance 24x7 Problem Resolution Support benefit has been retired (microsoft.com) 

   .לפני מע"מ  ₪ 34,036.5 האפשרית השנה לעומת שנה שעברה הוא השפעת השינוי בגובה ההנחה 

 

 . 2025לפני מע"מ להיקף ההתקשרות המבוקש לשנת   ₪ 72,765.67של  לאור זאת נדרש לאשר את התוספת 

₪ אשר מתוכם כולל תוספת זו סה"כ ננצל אופציה של    1,000,000חשוב לציין שהאופציה הינה בסכום של עד  

 שלא קיימת חריגה מסכום האופציה.  ע"מ כך ₪ לפני מ 572,765.67

 מבוקש:

לתוספת  ,  ישראל בע"מ  Microsoftאישור הוועדה למימוש האופציה בהתקשרות בפטור ספק יחיד עם חברת  

 Premierשירות תקציבית ל

עלות לפריט  כמות  פריט 

 ללא מע"מ 

תחילת   מס' ספק  שם הספק 

 התקשרות 

סיום 

 התקשרות 

 החלטה 

תוספת   -פרמיירשירותי  1

 מימוש אופציה שנה שניה 

ישראל מיקרוסופט  ש"ח 72765.67 1

 בע"מ

 אושרה 31/12/2025 01/01/2025 511380693

 ללא מע"מ  ש"ח 72765.67סה"כ ההתקשרות: )כמות * עלות *מס' החודשים( עד  

 החלטה:

הקמת ההזמנה   הליך  עם התנעת  כי  עלה  ומידע, ממנה  דיגיטליות  טכנולוגיות  אגף  פניית  הוצגה  הועדה  בפני 

₪ לפני מע"מ,    572,765.67להיקף של עד    2025התברר כי נדרש להגדיל את היקף ההתקשרות המבוקש לשנת  

 לנימוקים המפורטים ברקע לעיל. זאת בהתאם 

לקנה   בהתאם  ההתקשרות  את  מסווגת  הועדה  האמור,  האופציה  3לאור  מימוש  את  ומאשרת  לתח"מ  ג)א( 

 . Premierישראל בע"מ לצרוך אישור תוספת תקציבית לשירותי  Microsoftבהתקשרות עם חברת 

https://www.microsoft.com/en-us/licensing/news/software-assurance-247support-retirement
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 ₪ לא כולל מע"מ. 72,765.67עד  סה"כ היקף ההתקשרות:

כאשר למשרד תישמר האופציה להארכת    31/12/2025ועד ליום    01/01/2025החל מיום    ות:תקופת ההתקשר

 ₪ לא כולל מע"מ.  427,234.33ובהיקף של עד  31/12/2026ההתקשרות בשנה נוספת עד  

 

 שורת משימה תקציבית :

 שריון   תיאור תת משימה  תיאור שורה  משימה 

 4000008720 קשיחות  קשיחות מיחשוב  3200001850

 

  . Premier Microsoft -25843  ייך למספר דרישה בתכנית עבודהש
 

  .פטור ממכרז23: מקורי אופן רכישה/ סיווג התקשרות

 ג)א( 3תקנה  -.מימוש זכות ברירה 84אופן רכישה/ סיווג התקשרות נוכחי: 

 ( 29)3תקנה   -.ספק יחיד01 :מקורי סיבת הפטור

 טכנולוגיות דיגיטליות ומידע אגף גורם מבצע: 

 חוזה  :ההתקשרות צורת

 כןביטוח: 

 לאערבות: 

 לא רגישה:  התקשרות

 תקנה תקציבית:  

 שריון תקציבי: 

 : נעמ"המס' 

 

 

 חתימות:
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 חתימה  תאריך  שם תפקיד בוועדה

  21/11/2024 גריידי סמי  יו"ר 

 21/11/2024 אלמי אברהם  חבר

 

  21/11/2024 שמיר גלעד  חבר

  21/11/2024 חדד אבי  חבר

  21/11/2024 סופרי ששון  חבר

 


